Regulamin zakupu plytek ceglanych firmy Ceglana Fantazja.
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§ 1. Uprawnienie do odstapienia od umowy:

Klientowi, bedagcemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, przystuguje
— na podstawie przepisoéw prawa — prawo do odstagpienia od umowy na nastepujacych
warunkach:

1. Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy w terminie 14 dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia, w ktorym klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym
osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez klienta weszta w posiadanie
rzeczy.

2. W celu skorzystania z prawa odstgpienia od umowy, nalezy poinformowac o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia
(na przyktad pismem wystanym poczta polska lub poczta elektroniczng z adresu e-
mail zarejestrowanego w naszym systemie).

3. W celu odstgpienia od umowy klient moze skorzysta¢ ze wzoru formularza
odstgpienia od umowy (co nie jest obowigzkowe).

4. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, nalezy przesta¢ informacj¢ dotyczaca
wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstagpienia od umowy na adres e-mail, lub w formie pisemnej (poczta lub
kurierem- liczymy date dor¢czenia go).

§ 2. Skutki odstapienia od umowy dla klienta, bedacemu konsumentem w rozumieniu
art. 22[1] Kodeksu Cywilnego:

1. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez nas),
niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktorym
zostali$my poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od
niniejszej umowy.

2. Zwrotu platnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie
zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie wskazany



zostat przez Was inny sposob; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych
optat w zwigzku z tym zwrotem.

3. Akademickie Inkubatory Przedsi¢biorczosci - Ceglana Fantazja ma prawo
wstrzymac sie¢ ze zwrotem platnosci do czasu doreczenia zwracanego towaru lub
do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastapi wczesniej.

4. Prosze¢ odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz na adres Daniel Dabrowski 42-270
Witkowice ul. Czgstochowska 13a niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

5. Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy (koszt zwrotu
towaru nie jest panstwu zwracany!).

6. Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie wartos$ci rzeczy wynikajacego z
korzystania z niej w sposob inny niz wynika to z jej charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

7. W przypadku zniszczenia opakowania, uszkodzenia opakowania, doprowadzenia
opakowania do stanu uniemozliwiajgcego dalsze wykorzystanie go lub odestania
rzeczy w opakowaniu zastgpczym zostang Panstwo obcigzeni kosztem (lub Panstwa
zwrot zostanie pomniejszony o kwotg) opakowania w wysokos$ci : 10 PLN brutto za
m2 (niezaleznie od rodzaju ptytek), 1 PLN brutto za 1 sztuke naroznika (niezaleznie
od rodzaju).

8. W wypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, umowa jest uwazana za
niezawarta.

§ 3. Termin realizacji zaméwienia: do 14 dni roboczych od dnia otrzymania ptatnosci w
przypadku zamoéwien do 5S0m2. Czas realizacji zlecen powyzej tej ilosci ustalany jest
indywiudalnie (przez: Ceglana Fantazja.) za zaméwiony towar, niezaleznie od sposobu
ztozenia zamowienia.

§ 4. Rozmiary plytek moga si¢ miedzy sobg istotnie rézni¢. Produkty naturalne,
historyczne (pochodzace z XIX lub XX wieku, chyba, Ze opisano inaczej). Istnieje
mozliwos$¢ przebarwien, pozostalosci zaprawy, roznic kolorystycznych ( kazda plytka
jest inna plytka moze rozni¢ si¢ odcieniem mimo, ze pochodzi z tego samego budynku,
odpryskow, uszczerbien, peknieé, nierownej powierzchni oraz krawedzi i roznic w
wymiarach- co jest naturalng cechg towaru.

§ 5. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ peknigcia do 20% plytek podczas transportu (pgknigta plytka
nie traci swoich wtasciwosci, bez problemu mozna j3 przyklei¢ na $ciang - bedzie widoczna
wtedy linia pgknigcia, jak na rzeczywistych $cianach wzniesionych z uzyciem starych cegiet).
Wiynika to z fizycznych wtasciwosci starych cegiet. Okoliczno$¢ te klient przyjmuje do
wiadomosci dokonujac zakupu i akceptuje ja.

§ 6. Klient ma obowiazek sprawdzi¢ zawarto$¢ przesylki w obecnosci kuriera lub
pracownika poczty i w razie stwierdzenia uszkodzen spisa¢ protokol szkody, po czym
ten fakt niezwlocznie nam zglosié.

§ 7. Wszystkie ceny podawane przez Ceglana Fantazja., na stronach internetowych, w
korespondencji e-mailowej i rozmowach telefonicznych sg cenami netto (nie zawierajg
podatku VAT, ktory nalezy do nich doliczy¢ w aktualnie obowigzujacej stawce), o ile
wyraznie nie zaznaczono (napisano), ze dana cena jest ceng brutto.



§ 8. W podany m m2 (ptytek) danego produktu wliczona jest fuga o szerokosci ok. 1-2 cm.

§ 9. Otrzymane produkty moga by¢ wilgotne (jest to zwigzane z technologig produkcji), co
moze powodowac rozmakanie kartonéw (opakowan).

§ 10. Dokonujac zakupu klient wyraza zgod¢ na dostarczenie dowodu zakupu (rachunku lub
faktury) w formie elektronicznej na adres e-mail (w tresci wiadomosci lub w pliku pdf)
podany podczas sktadania zamowienia.

§ 11. Uzytkujac strony www.ceglanafantazja.pl . wyrazam zgode na przetwarzanie moich
danych osobowych w celu przedstawienia mi oferty produktéw, ustug i prowadzenia
marketingu przez firme Ceglana Fantazja. oraz potwierdzam otrzymanie informacji, ze:

1. administratorem danych jest Ceglana Fantazja 42-270 Witkowice , ul. Czestochowska
13a

2. zebrane dane osobowe moga by¢ udost¢pniane podmiotom wskazanym w przepisach
powszechnie obowigzujacego prawa, oraz podmiotom wspolpracujacym z
przedsi¢biorstwem Ceglana Fantazja.

3. przystuguje mi prawo dostepu do tresci danych oraz ich poprawiania na warunkach
okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych, a ich podanie jest dobrowolne.

4. podanie adresu e-mail lub numeru telefonu jest rownoznaczne ze zgoda na
otrzymywanie informacji handlowych od Ceglana Fantazja lub podmiotéw
wspoOtpracujacych z przedsigbiorstwem.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926, ze zm.).

§ 14. Klientowi, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego,
przyshuguje prawo do zgloszenia reklamacji zakupionego towaru lub ustugi w terminie do 14
dni od daty otrzymania towaru lub ustugi od Ceglana Fantazja. Reklamacje nalezy wnies¢ e-
mailem na adres: biuro@ceglanafantazja.pl , lub droga pocztowa na adres sp6tki. Reklamacje
zglaszane w innej formie, oraz zglaszane po terminie nie bedg uwzgledniane. Prawidlowo
zlozone reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni roboczych, liczonych od
daty doreczenia reklamacji.

§ 15Ceglana Fantazja przyjmuje ptatnosci w postaci: ptatnosci gotowkowych (w siedzibie
firmy), przelewow na rachunek bankowy beneficjenta AIP. . W siedzibie spotki nie ma
mozliwosci dokonywania ptatnosci za pomocg kart platniczych i kredytowych.

§ 16. Zlozenie zamowienia w dowolnej formie oznacza akceptacje postanowien
niniejszego regulaminu i ograniczen oraz niedogodnosci mogacych z niego wynikac (jest
to zwigzane ze specyfika produktu).


http://www.ceglanafantazja.pl/

